Caro utente

Per adempiere alla vigente normativa con la massima trasparenza possibile, in questa pagina troverai tutte
le informazioni utili a comprendere le finalita e le modalita di trattamento dei tuoi dati personali in qualita
di visitatore di questo sito, oltre ad ogni altra informazione prevista dagli art. 13 e 14del Regolamento
generale sulla protezione dei dati UE 2016/679 (*GDPR*)

Questo sito, infatti, raccoglie alcune informazioni anonime circa i visitatori a soli fini statistici ed inoltre
prevede di contattarci tramite il modulo di contatto. Se compili tale modulo fornisci volontariamente alcuni
tuoi dati: tali dati sono utilizzati solo per inviare le informazioni richieste, e in nessun caso possono essere
utilizzati per altri scopi o ceduti a terzi. Ogni sito ha le proprie Privacy Policy e Cookies Policy: se tramite i
link presenti in questo sito dovessi andare su altri siti, devi fare riferimento alle loro Policies. Le Privacy
Policy e Cookies Policy che trovi qui di seguito sono valide solo per questo sito.

PRIVACY POLICY SITO “WWW.UMANASSISTENZA.NET”

1 - CHI é il titolare del trattamento?
Titolare del trattamento dati per UMANA:
RACHELE STEFANELLI - C.F.: STFRHL68A50G082)
Sede Legale: Corso Vittorio Veneto 6/3 — 17100 Savona

p. iva: 01484600091

(da ora in avanti “Il Titolare”)
2 — CHE tipologia di dati vengono trattati e per quanto tempo vengono conservati?
a) Datidi navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito acquisiscono, nel
normale esercizio e per la sola durata della connessione, alcuni dati che vengono poi trasmessi
implicitamente nell’uso di protocolli di comunicazione internet. Tali informazioni non vengono raccolte con
lo scopo di associarle agli utenti ma, per loro stessa natura, potrebbero, attraverso elaborazioni ed
associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificarli. Questi dati vengono cancellati poche ore
dopo I'elaborazione

b) Cookie

Questo sito utilizza alcuni tipi di cookies. Per conoscere le tipologie e le finalita dei cookie utilizzati e
manifestare le tue preferenze in merito all’uso dei cookie, puoi consultare I'apposita Cookies Policy sotto
riportata

c) Dati forniti volontariamente dagli utenti visitatori

Quando collegandoti a questo sito decidi, dove previsto, di inserire o inviare i tuoi dati persnali (per
esempio: nome, cognome, indirizzo e-mail) per accedere a determinati servizi, per compilare moduli di



contatto, effettuare richieste via posta elettronica tratteremo tali dati per rispondere alla tua richiesta, o
per fornirti il servizio da te richiesto in conformita con la vigente normativa e le specifiche informative
privacy rese in fase di di adesione ai singoli servizi. | dati verranno conservati per il tempo necessario ad
erogare il servizio richiesto e per gestire eventuali contestazioni . Non ti verranno richiesti dati “sensibili”,
ad esempio riferiti alla salute e, in generale, categorie particolari di dati personali richiamati dall’art. 9 del
GDPR.

L’'utente si assume la responsabilita dei dati personali di terzi ottenuti, pubblicati o condivisi, mediante
questo sito e garantisce di avere il diritto di comunicarli o diffonderli, liberando il Titolare di questo sito da
qualsiasi responsabilita verso terzi.

3 — CON quale modalita vengono trattati i tuoi dati?

| tuoi dati sono trattati con il supporto di mezzi informatici e telematici con modalita organizzative e con
logiche strettamente correlate alle finalita indicate e sono protetti attraverso adeguate misure di sicurezza
idonee a garantirne la riservatezza e l'integrita.

In particolare, adottiamo misure organizzative procedurali e tecniche (firewall, antivirus ed altre avanzate
tecnologie) appropriate per proteggere i tuoi dati contro la perdita, il furto, nonché I'uso, la divulgazione o
la modifica non autorizzata.

4 — QUALI sono la finalita e la base giuridica del trattamento?

Trattiamo i tuoi dati di navigazione anonimi di cui al punto 2.a al fine di monitorare il funzionamento
tecnico e le prestazioni del sito, per capire come migliorare i servizi e farli evolvere. Tali dati sono necessari
a garantire I'erogazione del sito.

Per quanto riguarda i dati di cui la punto 2.c ti invitiamo a leggere le informative specifiche dei singoli
servizi. E comunque sempre possibile richiedere al Titolare di chiarire la concreta base giuridica di ciascun
trattamento ed in particolare di specificare se il trattamento sia basato sulla legge, previsto da un
contratto, o necessario per concludere un contratto.

5 — A CHI possono essere comunicati i tuoi dati

Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso ai dati altri soggetti coinvolti nell’organizzazione di
questo Sito Web (personale amministrativo, commerciale, marketing, legali, amministratori di sistema),
ovvero soggetti esterni esterni (come fornitori di servizi tecnici terzi, corrieri postali, hosting provider,
societa informatiche, agenzie di comunicazione) nominati anche, se necessario, Responsabili del
Trattamento da parte del Titolare. L’elenco aggiornato dei Responsabili potra essere sempre richiesto al
Titolare del Trattamento. In nessun caso, i tuoi dati possono essere ceduti interamente o in parte a soggetti
terzi.

6 — QUALI sono i tuoi diritti?

In ogni momento puoi accedere alle informazioni che ti riguardano e chiederne I’'aggiornamento, la
rettificazione e I'integrazione, nonché la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco.
Potrai altresi opporti in tutto o in parte al trattamento.



Per esercitare questo e gli altri diritti di cui agli art. 15-22 del GDPR, puoi scrivere all'indirizzo XXXXXXXXXXXXX.
Inoltre, hai il diritto di rivolgerti al Garante per la protezione dei dati personali o ad altra autorita per
proporreun reclamo in merito al trattamento dei tuoi dati personali.

COOKIES POLICY
| COOKIES

Come la maggior parte dei siti internet, anche questo utilizza i cookies. | coockies sono costituiti da porzioni
di codice installate all’interno del browser che assistono il Titolare nell’erogazione del servizio. In pratica i
cookies sono delle informazioni che i siti registrano sulla memoria del supporto su cui navighi (computer,
telefono, tablet) per conservare dei dati di navigazione. Possono risultare utili perché ricordano le tue
preferenze come, ad esempio, i login ad un sito.

Navigando su questo sito acconsenti all’utilizzo dei cookies in conformita con la presente normativa.
Quando visiti per la prima volta il sito, viene visualizzato una informativa sulla homepage per informare che
il nostro sito utilizza i cookies. Il banner contiene il link “informativa sui cookies” che apre la presente
pagina. Continuando la navigazione nel sito, viene creato e salvato un cookie sul computerdell’utente e la
navigazione del sito sara considerata un consenso all’utilizzo dei cookies del sito. Clikkando su OK, il banner
di notifica sara cancellato e non verra pil visualizzato nelle visite successive.

| cookies posso essere principalmente di 3 tipi: tecnici, di terze parti, di profilazione.

QUESTO SITO NON UTILIZZA COOCKIES DI PROFILAZIONE

Il sito utilizza, invece, cookies tecnici per far funzionare al meglio, per migliorare le funzionalita, come ad
esempio per dare la possibilita di leggere questa privacy policy e, come detto, utilizza Google Analytics con
indirizzi IP anonimizzati, per vedere quante persone visitano il sito e quali pagine. L'IP anonimizzato tutela
la tua privacy.

COOKIE DI PRIMA PARTE E DI TERZE PARTI

Un cookie & “di prima parte” (c.d. first part cookie) o di “terze parti” (c.d. third part cookie) in base al sito
web o al dominio da cui proviene. | cookies di prima parte sono, in sostanza, i cookie impostati e gestiti dal
titolare del sito. Per questi cookies, I'obbligo dell’'informativa, dell’acquisizione dell’eventuale previo
consenso e/o il possibile blocco dei cookie spetta al Titolare del sito.

| cookies di terze parti sono i cookies impostati da un dominio diverso da quello visitato dall’Utente. Per
questi cookies, I'obbligo dell’informativa e dell’indicazione delle modalita per I'eventuale consenso e/o
blocco dei cookies spetta alla terza parte, mentre al titolare del sito & fatto solo obbligo di inserire nel sito i
link al sito della terza parte ove tali elementi sono disponibili.

Questo sito utilizza alcuni cookies di terze parti, come il pulsante di Facebook, e plugin che consentono la
condivisione dei contenuti dello stesso.

COOKIES POLICY DI TERZE PARTI

Dal momento che I'installazione di cookie e di altri sistemi di tracciamento operata da terze parti tramite i
servizi utilizzati all’internodi questo sito Web non puo’ essere tecnicamente controllato dal Titolare ogni
riferimento specifico a cookie e sistemi di tracciamento installati da terze parti & da considerarsi indicativo.



Per ottenere informazioni complete ti invito a consultare la privacy policy degli eventuali servizi terzi
elencati in questo documento.

GESTIRE | COOKIES

Puoi controllare, cancellare, bloccare i cookies tu stesso. Tutti i principali browser danno la possibilita di
modificare le impostazioni della propria privacy e bloccare i cookies. Esiste anche un servizio, Your Online
Choices che ti ostra quali cookies installano i vari servizi e come puoi disattivarli, uno per uno.

Ti ricordo che hai inoltre diritto di avere queste informazioni, di chiedermi di cancellare i tuoi dati in mio
possesso e addirittura di sporgere reclamo presso I'autorita se ritieni che io stia violando i tuoi diritti.

ILTITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI

RACHELE STEFANELLI



